
おりこうオンラインの詳細は裏面をご覧ください⇒

【対象事業者】【事業の目的】

感染症対策支援事業とは?

介護保険法で指定を受けるサービス

を提供する事業所のほか、サービス付

き高齢者向け住宅や有料老人ホーム、

軽費老人ホーム、養護老人ホームも対

象になります。

利用者または職員に感染者が発生して

いるか否かは問われません。

【対象費用】

2020年４月１日以降、感染症対策を

徹底した上で、サービスを提供するため

に必要な経費※が対象です。

助成費用の上限は、サービス類型毎に

よって異なります。
(例：感染症対策に要する物品購入、外部専門家等による

研修実施、感染発生時対応・衛生用品保管などに使える

多機能型簡易居室の設置、感染防止のため発生する追加

的人件費、ICT 機器の購入費用など)

介護サービスが、新型コロナウイルスに

感染した場合の重症化リスクが高い、

高齢者に対する接触を伴うサービス

であるという特徴を踏まえ、最大限の

感染症対策を継続的に行いつつ、必要

なサービスを提供する体制を構築する

ための支援を行います。

新型コロナウイルス感染症
緊急包括支援交付金（介護分）

対象期間 2020年4月1日(金)～2021年3月31日(水)
※支出済の費用だけではなく、申請日以降に発生が見込まれる費用も合わせて、概算額で申請することも可能です。
※遡り申請も可能です（例：9月に採択された場合、5月に購入したものも対象になります）

申請書などの提出は、各都道府県の国民健康保険団体連合会に原則、電子請求受付システムによるインターネット申請で

行います。電子媒体や紙で介護報酬を請求している事業所についても、電子媒体などの郵送により対応が可能なほか、

受付システムの「ID、仮パスワード」を発行することでインターネット申請が可能です。

申請方法などの詳細は、事業所所在地の
都道府県にお問い合わせください!

厚生労働省所管

介護サービス事業所・施設の皆様

おりこうオンラインは、厚生労働省の

感染症対策
支援事業が
活用できます!

感染症対策に必要な経費を支援!!



Tel.050-3802-4848  Fax.0120-269-489

●詳しい内容につきましては、担当者または下記までお気軽にお尋ねください。

［本       社 ］〒852-8003 長崎県長崎市旭町6-1  タワーシティ長崎タワーコート1F
［販売本部］〒104-0061 東京都中央区銀座8丁目14-9  デュープレックス銀座タワー12F

●おりこうオンラインプロモーションサイト https://ds-b.jp/oricohonline/

《お問い合わせはこちら》 右の二次元バー
コードをスマート
フォンのカメラ機
能で読み取って
アクセスできます。

スマートフォンで簡単アクセス!!

●チャット機能
映像でのやりとり中でもチャットで文字

の会話、やりとりが可能です。画像や資

料等のファイルも添付できる為、事前に

　　　　　　　 印刷する手間とコスト

　　　　　　　 を削減できます。

●メモ機能

●画面共有機能 ●マイク・カメラ設定機能 ●録画機能

相手には見えない為、補足や伝えたい

事などを表示した状態で、商談やプレ

ゼンに対応する事ができます。また、入

力した情報は自動保存されるので、議

事録ツールとしても活用できます。

カメラによる映像のほか、PCやスマホ内で同時に開いている
ソフトやブラウザの画面も相手に共有して、見せる事ができる
ので、ソフトの操作説明や動画、他の資料など、より具体的に
相手に伝える事ができます。

カメラの映像の明るさや見え方の調整や、マイクの音声の調整
など、各人のPCやその日のお天気、室内の明るさ等に合わせ
見えやすく、聞こえやすくする為の微調整が簡単。商談やプレ
ゼンをバックアップします。

接続中の映像を録画する事ができます。会議の映像議事録と
しての用途だけでなく、営業の商談ロープレのチェックや共有、
商品説明後、お客様に共有し再検討材料としたり、録画した
動画の用途は営業ツールとしてきっとお役に立ちます！

SHARE MIC CAMERA RECORD

CHATＭＥＭＯ

ファイル添付可

無料体験版お申込み受付中
機能制限なども一切ございません。おりこうオンラインのすべてを体感できます。
右記の二次元バーコードリンク先のお申し込みフォームより受付致しておりますので、
ぜひお気軽にご利用ください。

Ｗｅｂコミュニケーションアプリ おりこうオンライン

ご家族に会えないで寂しい思いをしている高齢の利用者様と、不安を抱えるご家族の心のケアに役立つ
Web面会機能のほか、感染リスクを回避しながらの施設運営をサポートする便利な機能で、介護施設様の
事業の継続をサポートいたします。

高齢の利用者様の新型コロナウイルス感染防止対策を最大限に実行しながら、
施設の様々な運営に掛かる、お困り事解決にお役立ちします。

家族との面会を心待ちする

利用者様のメリット
Web面会機能が笑顔を生む。
長引く面会自粛で家族と会えず寂しい思い
をされている利用者様の心の安定と笑顔
に繋げます。

モバイル端末は
こちらからアクセス!!

面会が出来ず不安を募らす

ご家族のメリット
事業の運営に苦慮されている

施設様のメリット
ご家族の不安解消。
入所される親御様の様子を確認出来る安心感。

ご家族の負担をサポート。
訪問・通所が行えず負担を抱えるご家族への
アドバイス等サポート。

他拠点（施設）との遠隔会議。
Web会議で、利用者様と職員の感染リスクを
回避したうえでの情報交換等。

協力機関・出入り業者様との連携。
Web会議で、利用者様と職員の感染リスクを
回避したうえでの業務の遂行。

おりこうオンラインは、高レベルのサーバーセキュリティで評価され、多くの企業が利用するAWS(アマゾン・ウェブ・サービス)クラウドセキュリティを採用しており、サービス利用時の通信は、
HTTPS（SSL/TLS）のセキュリティ接続で送受信されております。 また、コアとなるシステムは、リアルタイムメディア通信技術に於いて最も信頼されるWebRTCの技術を採用し、全ての
メディアデータはDTLSにより暗号化されておりますので、安心してご利用頂けます。

おりこうオンラインの
セキュリティについて


